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IMPACT ASSESSMENT REPORT 

Chapter– 1 Introduction 

1.1 Background of the project: 

MISSION  ANNAPURNA  has  its  own  definition  of  “Poor”, which  is  different  from  the  government’s 

definition of poor. MISSION ANNAPURNA has specified an  income bracket as the eligibility norm for 

an  individual  to be a member of a SHG. The  target  clientele  should have an annual  family  income 

between  INR 10,000 ‐ 50,000 to become SHG members. Further, only one member per family and a 

maximum  of  two members  from  one  household  (if  there  are  two  families  in  one  household)  can 

become a member of a SHG. Only the women are allowed to become a member. 

A household might include one or more than one family. The criterion used for identifying the no. of 

families  is based on the kitchens within any household. Two families residing  in one household shall 

be  considered  separate  only  if  they  have  their  separate  kitchens  within  the  same  household.  In 

addition  to  this  what  is  specifically  considered  is  the  resources  available  with  an  individual  for 

livelihood and  the credit  record of  the person. The  repayment capacity of  the  individual  is checked 

whether  the  person would  be  in  a  situation  to  repay  the  loan  amount  borrowed.  Only when  an 

individual’s  record  is  found  satisfactory  as  per  the  required  norms,  the  person  gains  the  SHG 

membership.  All  the  interested  candidates  conduct  a meeting  in  the  presence  of  the  Field  credit 

officer and mutually decide on granting the membership to the individuals.  

At present the organization has 6848 SHGs spread over 5000 villages. Certain considerations that are 
paid due attention during the group formation process are discussed below.  

 

 The group comprises of the low income villagers.  
 

 Women should be the primary focus for group formation and membership. As such, the Field credit 

officer  from  MISSION  ANNAPURNA  looks  for  women  belonging  to  the  poor  and  marginalized 

families in the villages for the group formation. 

 The rules and regulations set are abiding for one and all in the group. 
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 There should be no discrimination between the people figuring in the BPL records of govt. and those 

not enlisted. 

 No  biased  ness  or  favouritism  in  terms  of  caste,  community  or  religion  in  whatsoever  form  is 

acceptable. 

 It  is necessary  that  the group be homogeneous  in nature  in  terms of  sex,  religion, economic and 

social status etc to avoid any conflict. 

 Members  should  not  be  scattered  all  across  the  village.  People  from  the  same  vicinity  should 

become members of a particular group. There can be several groups  in a village places in different 

areas of the village. 

 It  is  important  that  the  Field  credit  officer  and  group members  share  a  good  rapport with  each 

other. This would allow both the sides to put across their opinions and decisions openly. Further it 

would enable a healthy flow of communication between both the entities.  

 

1.2 Rational behind choosing the project:  

 To come out with data of clients benefited through the AMPL loan and SHG group. 

 To come out with data of the clients in terms of looking different factors like the assets   creating of 

the customers, repayment trend, saving history, nutrition and health, empowerment, mobility of 

the APML clients.  

1.3 Problem Statement: 

In this AMPL loan  the problem was to see whether the loan amount given to the clients has been 

spend at the right place at right time when they needed or not and to see that whether the loan 

actually is being effective to the client and what impact does the product posses in the clients life.   

1.4 Research Objectives: 

 Assessing the changes in various indicators over the last three years concerning the quality of life of 

the clients 
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 To help management make better decisions for the social improvement of the client happens. 

1.5 Location of the Project: 

The study was located in the five district of Orissa.  

Table 1: Location of the Project 

DISTRICTS  BLOCKS 

1)  KHURDA  TANGI 

BALUGOAN 

2) GANJAM  ASKA  

POLSARA 

3) NAYAGARH  ODOGOAN 

RANPUR 

4) ANGUL  TALCHER 

5) DHENKANAL  BHUBAN 

K. NAGAR 

1.6 Limitations of the study: 
 

 Sampling: The project aimed to cover as many blocks as possible. Study participants were chosen 

randomly and also we relied on introductions from Field Executives and Centre Leaders. 

 Interview environment: It was rare to interview the participants without interruption from either 

head of the family or the male family members. 

 Respondents: control group clients were not taking much interest due to not getting loan. 

 Availability of the clients was not possible due to their working hours. 

 Time constraints. 
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1.7 Organizational Profile 

1.7.1 Organization History:  

People’s  forum  a  development  Organization  works  with  the  mandate  of  empowering  the  poor, 

marginalized  and deprived  sections of  the  society with  focus on women. PF’s  activities  spanning  a 

period of over two decades  include a number of people’s movements and struggles for equality and 

against  oppression,  programmes  on  women  empowerment,  education,  formation  of  Self‐Help‐

Groups, livelihood generation, folk media, land and labor rights and Microfinance that was introduced 

from year 2004. Mission Annapurna started in the year 2004 keeping in view’s SHG movement began 

in 1994 and has been burgeoning ever since. With 7545 SHGs till date, Mission Annapurna continues 

formation of such groups. Mission Annapurna is currently operational in Orissa, in 15 districts through 

its 30 branch offices, in 600 villages and serves a population of 150000 lac. In the past few years, the 

number  of  groups  in  the  community  has  increased  and  the  demand  for  credit  is  on  a  rise.  The 

Nationalized banks have definitely made an entry in the rural markets, yet there is a huge discrepancy 

between what  is  decided  at  their  policy  level  and what  is  implemented  at  the  grassroots. We  at 

Mission Annapurna realized that through our SHGs, a chain of economic development has set in, and 

unless  the  demand  for  credit  is met  timely,  this  chain will  not  be  able  to  sustain. Hence Mission 

Annapurna  launched  its Microfinance programme  in  June’2004 with a  small  revolving  fund of Rs. 2 

Lacs.  With  the  growth  in  partnerships  with  various  banks  and  inflow  of  funds,  today  Mission 

Annapurna’s outstanding portfolio stands at 250 lacs with rapid increase every month. With five loan 

products and one insurance product Mission Annapurna is catering to 38,910 members of SHGs across 

the villages. 

1.7.2 Vision: Establishment of a  self  ‐sustainable and economically empowered  rural,  tribal &  sub‐

urban society. 

1.7.3 Mission: MISSION ANNAPURNA’s mission is to bring about socio‐economic empowerment of the 
poor and low income groups, through client‐led, quality financial services. 

 Empowerment of 2, 50,000 poor women and households for their economic security by 2013.  
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1.7.5 Organization Structure of AMPL: 

Table 2: Organizational Structure 

Name of the person  Designation
Mr. Gobinda Pattanaik  
 

MD

Mr.Sanjaya Pattanaik  Chief operating officer

Mr.Dibyajyoti Pattanaik  Programme‐head and chief financial officer

Mr.Satyajit Das  Chief manager finance & IT 

Ms.Priyanka Sharma  Manager‐finance

Mr.Rakesh Ranjan   Manager ‐accounts  
Mr. Manas Ranjan Pattanaik   Manager‐risk  
Mr.Sabhyasachi Sahoo   Manager‐operations  
Ms. Nibedita Mohapatra   Sr. Manager‐HRM  
 

1.7.6    AMPL Loan Organizational Structure: 
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Fig: 3 Loan Disbursement Process  

a1.7.8 Loan Recovery Process:                

                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Members told to come with the 
required papers. 

9. The loan receiving members given 
a repayment installment sheet 

10. Loan 
Disbursement 
Process ends.

5. Are all the 
documents 

l ?

8. Members handed cash by the 
Manager. 

4. Manager/supervisor verifies the 
papers formalities.

7. Members complete the required 
formalities. 

Same day 

NO

Same day

Same day

1)  Loan repayment process commences in the Branch Office.
 

2) The demand for each group is generated by the BM.
 

3)  The field credit officers go with the demand and collect the repayment from the 
members on their door step then he will give receipt for the same.  
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4)  Branch Manager  collects  the  due amount  and  tallies  it with  the  record  at  the 
office. 

5) The Branch Manager  then  checks  if all  the FCO have deposited  their  collection 
installment  and  gives  them  a  collection  receipt  if  they  have  submitted  the 
installment. 

6) If a member has not paid back the installment amount on the due date then the 
concerned field credit officer will immediately intimate the BM and area manager. 

7) The defaulter if pays back within the grace period of two days, has to deposit the 
amount in the branch Office and is given a collection receipt by the branch Manager.

 

8)  If the defaulter pays back after the grace period an additional fine/penalty is to 
be paid that is interest charged on per day basis of the repayment installment. 

 

9)    It  is  again  checked  if  the  repayment  installment  has  been  deposited  by  the 
defaulter post grace period. 
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Fig: 4 Loan Recovery Process 

 

Chapter– 2 Methodology 

 

10)  The amount collected is deposited in the bank by the Branch Accountant or BM 
in  the  bank.  Also  if  the  defaulter  has  paid  the  due  amount  post  grace  period 
repayment receipt is given with fine amount mentioned on it.

11)  If the defaulter fails to repay the due amount even after the grace period then 
the group members are asked to build peer pressure on her/him to repay and the 
filed credit officer visits the defaulter. No fresh  loans are  issued to this group until 
the defaulter has paid back. 

12)  Loan repayment collection process ends with this. 
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Fig 5: Methodology of the study 

2.1 Managerial Briefs  

 Our RO asks us to find out the impact of the Micro Finance Progaramme in Five Districts of Orissa. 

Our Study area was limited to Khurda, Ganjam,Angul, Nayagarh, Dhenkanal District of Orissa.  



KIIT School of Rural Management KIIT University 2009‐11/ Mission Annapurna (AMPL)  Page 12 

 

2.2 Objective Finalization: Study to assess the impact of the Micro Finance Programme: 

Changes in various indicators over the last three years concerning the quality of life of the clients 

the assets creating of the customers, repayment trend, saving history, nutrition and health, 

empowerment, mobility of the APML clients.  

2.3 Literature Review: In the literature for the qualitative research we had gone through the 

operational manual of the organization what is the AMPL is all about, eligibility criteria for the 

clients, its organization structure, Loan Lending process, Loan Recovery process etc. 

2.4 Questionnaire Design 

After doing the literature review we had gone to the field for three days there we had gone to 

collect some parameters for the questionnaire that had to be asked by the AMPL clients. Than after 

collecting some parameters than we started to design a questionnaire with the help of faculty guide 

and reporting officer. (Annexure 1)  

Our questionnaire consists of the multiple choice question to know the opinion of the clients and open 

ended questions to know the qualitative information about the Home Improvement product. 

2.5 Sample Design 

Our sample design consists of 240 clients (180 from Experimental Group and 60 from Control Group) 

who were selected on a Judgmental Sampling method because the total AMPL clients in Khurda, 

Ganjam,Angul, Nayagarh, Dhenkanal District were known to us they were in the ratio of 3:2 So we had 

also selected our sample size in the ratio of 3:2 as suggested by the RO. 

Control Group: These are those clients who are not exposing to any type of finance from bank as well 

as any MFI’s. The evaluation of any project or activity, including microfinance, aims ideally at knowing 

not only what happened to whom in the process of that activity, but also why it happened. The 

scientist’s approach to assessing cause and effect is generally experimental: the application of a 

particular stimulus to a particular substance in a controlled environment which eliminates extraneous 

influences.Experimental Group: These are those clients who are exposing to the microfinance 
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program me of mission Annapurna. This experimental approach, because of the nature of the subject 

matter, finds limited application in the social sciences. Although the experimental method is 

increasingly being used to deal with problems such as choice under uncertainty, it is impossible to 

conduct experiments which recreate the imaginary situation which would have prevailed if, say, the 

Grameen Bank had never existed. Without the possibility to make and unmake projects, it is not 

possible to assess the impact of such projects by experimental means.                                       Table 3: 

Sample Design for the study          

DISTRICTS  NUMBER OF GROUPS 

EXPERIMENTAL                CONTROL 

1)  KHURDA  20                                      9 

2) GANJAM                     9                                       2 

3) NAYAGARH  13                                      4 

4) ANGUL  8                                       3 

5) DHENKANAL  10                                     2 

2.6 Data Collection 

In this project we had see the direct impact of the Micro Finance Programme on the clients so for this 

we had collected Primary and Secondary data. 

 Primary Data includes in home survey with Personal Interview 

 Secondary Data includes from the operational manual of the organization. 

 2.7 Data analysis:  

In  this project after data collection  the entries of all  the data had been done  in  the MS‐ EXCEL and 

analyzed with  the help of graphs and  table by using different methods and converted  into  relevant 

information. 

Chapter – 3 Literature Review 

1. (Enterprise and Cooperative Development Department International Labour Office Geneva 1997) 
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The Microcredit Summit Campaign aims at reaching 100 million of the world’s poorest with credit by 

the year 2005. As microcredit is increasingly claimed to be a powerful tool for alleviating poverty, it is 

naturally interesting to find out whether it actually has this effect. While there is substantial first‐hand 

evidence of the empowering effect of microfinance on the poor, the effects, ways and causes are less 

known —  a  call  for more  thorough  impact  assessments  in microfinance.  For  the  ILO  in  particular, 

impact assessments are essentially  intertwined with  its objective of social  justice, because they help 

understand how some people can be better off than others, as a result of the same intervention. This 

paper  by  Paul Mosley was  prepared  as  a  contribution  of  the  ILO  to  the  CGAP working  group  on 

Microfinance Impact Assessment Methodologies. CGAP members decided in April 1996 to establish a 

working group on this issue, recognizing that assessments of the impact of microfinance services are 

complex and entail several methodological challenges. A virtual meeting was held April 7‐19th 1997, 

reviewing several background papers1 and synthesis report by David Hulme2.  

2. (Microfinance Program me Impact Assessment 2003United Nations Capital Development Fund) 

The main objective of the Program me  Impact Assessment (PIA) 2003, commissioned by the UNCDF 

Executive Board, was to assess whether UNCDF had effectively implemented its 1999 policy shift, and 

whether  its programmers have had  the desired  impact on microfinance clients,  institutions and  the 

enabling environment. This review, undertaken by Enterprising Solutions Global Consulting, L.L.C., an 

independent  international development  consulting  firm  specializing  in microfinance  and  small‐  and 

medium‐sized business solutions, began  in May 2003, with research completed  in September 2003. 

The report assesses UNCDF efforts in four case study countries – Haiti, Kenya, Malawi, and Nigeria – 

using  findings  to  provide  recommendations  for  the  future  direction  of  UNCDF  microfinance 

programmers  in  four  main  areas:  client  impact,  institutional  sustainability,  policy  impact  and 

replication and UNCDF Positioning. 

3. (Microfinance in India: A critique by Rajarshi Ghosh) 

Majority  of MFIs would  like  to  be  converted  to  NBFCs which would  enable  them  to  raise  public 

deposits for on lending. A big deterrent is the startup capital of Rs 20 million required to register as an 

NBFC  which  is  beyond  the  reach  of  many  MFIs.  But  this  requirement  is  part  of  the  regulatory 

apparatus of RBI to ensure the  issue of safety of public money. But MFIs need  liquidity also. Hence, 

they should be allowed to borrow public money with adequate safeguards like deposit insurance with 
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banks. MFIs also want to have more freedom in raising equity capital .They face difficulties in raising 

equity, because NGOs  are not  allowed  to  invest  in MFI equity, because of  the  charitable  status of 

NGOs under the Sections 11 and 12 of the Income Tax Act. (Priya Basuet.al)One good measure of late 

is NGO‐MFIs have been allowed to raise External Commercial Borrowings, where the interest costs are 

relatively  lower,  from April 2005.  {Reserve Bank of  India release April 2005} The stipulations are  (1) 

funds are to be routed through normal banking channels (2) funds to be earmarked for microfinance 

only and (3)the borrowed amount must be hedged. 

4.  Annapurna  Microfinance  is  a  new  venture  of  20‐year‐old  development  organization  People’s 

Forum,  which  is  active  in  Orissa  in  health,  education  and  rehabilitation  segments  and  entered 

microfinance  five years ago. Annapurna has recently transformed  into a Reserve Bank of  India  (RBI) 

regulated  Non  Banking  Financial  Company  (NBFC).  Annapurna  Microfinance  Pvt  Ltd  (NBFC)  is 

promoted by Mr. Gobinda C. Pattanaik  (Member Secretary Peoples Forum) &  invested by Dia Vikas 

Pvt  Ltd  (A  subsidiary  of Opportunity  International).  It was previously  named  as Gwalior  Finance & 

Leasing Pvt Ltd & was involved in finance & leasing business, after the acquisition the MOA & AOA has 

been revised & microfinance as the main objective had been incorporated.   Annapurna Microfinance 

Pvt Ltd is created for the purpose of growth of the micro finance portfolio and to support those clients 

who have successfully  leveraged the micro finance services and setup micro enterprises  in rural and 

semi  urban  regions  and  to  facilitate  credit  plus  services  such  as  enterprise  development,  business 

planning,  finance management and product design and  forward and backward  linkages.  In  the past 

few years, the number of groups  in the community has  increased and the demand for credit  is on a 

rise. The Nationalized banks have definitely made an entry  in the rural markets, yet there  is a huge 

discrepancy between what is decided at their policy level and what is implemented at the grassroots. 

We at Mission Annapurna realized that through our SHGs, a chain of economic development has set 

in, and unless the demand for credit is met timely, this chain will not be able to sustain. Hence Mission 

Annapurna  launched  its Microfinance programme  in  June’2004 with a  small  revolving  fund of Rs. 2 

Lacs.  With  the  growth  in  partnerships  with  various  banks  and  inflow  of  funds,  today  Mission 

Annapurna’s outstanding portfolio stands at 250 lacs with rapid increase every month.  

3.1 Loan Products   

       Table4: Mission Annapurna Loan Products 
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Type of Loan  AMPL LOAN  PRODUCT NAME 

Loan for petty 

Business 

Agri and allied  

Loan 

Micro Enterprise 

Loan Size  1st Cycle: Rs. 8000‐10000 
2nd Cycle: Rs.10000‐15000
3rd Cycle: Rs.15000‐

20000 

1st Cycle: Rs. 8000‐
10000 
2nd Cycle: Rs.10000‐
15000 
3rd Cycle: Rs.15000‐
20000 

1st Cycle: Rs. 8000‐10000 
2nd Cycle: Rs.10000‐
15000 
3rd Cycle: Rs.15000 

20000 

Duration  12‐ 18 months  12‐ 18 months  12‐ 18 months 

Interest Rate 

charge 

12% 
11%* 
(Flat) 

12% 
11%* 
(Flat) 

12% 
11%* 
(Flat) 

One time 

Membership 

fees 

Rs.105  Rs.105  Rs.105 

Documentation 

fee 

1.35% of loan amount. 
 

1.35% of loan amount. 
 

1.35% of loan amount. 
 

Service charge  .65% of loan amount.  .65% of loan amount.  .65% of loan amount. 

Repayment 

Frequency 

Monthly  Monthly  Monthly 

  

 *The rate of interest charged is 11% in third cycle loan for all the products 



 

 

   Gr

KIIT Scho

 

Chapte

4.1 Dem

The  dem
educatio

4.1.1 Cas

Table 5 : C

CASTE 
SC 
ST 
OBC 
MINORIT
GENERAL
TOTAL 

aph 1: Percent

Analysi

Demogra
there  is v
schedule
type of g

MINORITIE
S
2%

GENERA
39%

EXPE

ool of Rural M

er – 4 Imp

mographic 

mographic  p
n and econo

ste 

Classification o

TIES 
L 

tage of differe

s 

aphic analys
very  little va
ed castes, sc
groups. 

E

AL
ERIMEN

Management

pact on C

profile 
profile  of  th
omic status, 

f Respondents

EXPERIM

ent caste for  E

is of the sam
ariation  in th
hedule tribe

TAL GRO

t KIIT Univer

Clients 

he  responde
which are d

s by Caste for E

MENTAL GRO
40 
1 
65 
3 
71 
180 

EG Group          

mple groups 
he experime
es or other b

SC
22%

ST
1%

OBC
36%

OUP

rsity 2009‐11

ents  is  anal
iscussed in t

EG and CG Gro

OUP  %

1

 

          Graph 2:

in terms of 
ental and th
backward ca

T
%

MINO
S
0%

1/ Mission An

yzed  in  ter
the following

oup 

% age  CO
22 
1 
36 
2 
39 
100 

: Percentage o

caste comp
he control gr
astes, have n

OBC
40%

ORITIE
S
%

GENERAL
23%

CON

nnapurna (A

rms  of  age,
g paragraph

ONTROL GRO
21 
1 
24 
0 
14 
60 

of different cas

position (Gra
roups. All th
nearly equal 

NTROL G

AMPL) 

  caste,  mar
hs. 

OUP  %

4

1

ste for CG Grou

aph 1 and 2) 
he castes, be
representat

SC
35%

ST
2%

ROUP

Page 17

rital  status, 

%age 
35 
2 
40 
0 
23 
100 

up     

shows that 
e  it general, 
tion in both 

C
%

%



KIIT Scho

 

4.1.2 BPL

Table 61 : 

PARTICU
BPL 
APL 
TOTAL 

   
Graph 3: P

   
Graph 4: P

Analysi

As we ca
in graph 

*The Resp

ool of Rural M

L and APL 

Classification 

LARS 

Percentage of  

Percentage of  

s 

n see that t
3 and 4. 

pondent was as

APL
32%

Management

of Respondent

EXPE

BPL and APL  f

BPL and APL  f

he responde

sked for the BP

APL
37%

EXP

C

t KIIT Univer

t according to 

RIMENTAL G
114 
66 
180 

for EG Group

for  CG Group

ent in both t

PL and APL  

PERIMEN

CONTRO

rsity 2009‐11

BPL and APL M

GROUP  %

 
 

the group ar

NTAL GRO

OL GROU

1/ Mission An

Measures for E

%age  CO
63 
37 
100 

re with the s

BPL
63%

OUP

BPL
68%

UP

nnapurna (A

EG and CG Gro

ONTROL GRO
41 
19 
60 

same BPL an

%

AMPL) 

oup. 

OUP  %a
6
3
1

 

 

nd APL group

Page 18

age 
68 
32 
00 

p; as shown 



KIIT Scho

 

4.1.3 Lan
 
Table 7: Cl

LAND HO
ACRES 
Landless 

Marginal

Small Far

Large Far

Total 

  
 
 

 
 
Graph 5: C
 
 
 

ool of Rural M

nd Holding 

assification of

OLDINGS IN 

l Farmers 

rmers 

rmers 

Comparision of

Landless

111

41

Management

Pattern 

f Respondent a

EX

f Respondent a

Marg

1

EXP

t KIIT Univer

according to La

XPERIMENTA
GROUP 
111 

50 

13 

6 

180 

according to La

ginal Farmers

50

16

LAND
PERIMENTAL G

rsity 2009‐11

and Holding fo

AL  %a

6

2

7

3

10

and Holding fo

Small Fa

13

D HOLDIN
GROUP CO

1/ Mission An

or EG and CG G

age  CO

62 

8 

7 

3 

00 

or EG and CG G

armers

3

NG 
ONTROL GROU

nnapurna (A

Group 

ONTROL GRO

41 

16 

3 

0 

60 

Group 

Large Farme

6
0

UP

AMPL) 

OUP  %ag

68

27

5

0

10

ers

0

Page 19

ge 

8 

7 

 

0 

00 

 



KIIT Scho

 

Graph 6: P
 

 
Graph 7: P
 
Analysi

The  figur

landless 

opportun

intereste

the landl

as Benef

 

ool of Rural M

Percentage of R

Percentage of R

s 

res are near

and  same  t

nity  for  the

ed in micro e

less and imp

iciaries. 

Ma

Margin

Management

Respondent ac

Respondent ac

rly  the  same

thing can als

  landless  fa

enterprise lo

plement som

rginal Farmers
28%

Small Farmers
7%

EXPE

nal Farmers
27%

Small 
Farmers

5%

t KIIT Univer

ccording to Lan

ccording to Lan

e  for  the  tw

so be  seen 

armers  and 

oan to own 

me idea ther

ERIMEN

CO

rsity 2009‐11

nd Holding for

nd Holding for

wo groups.  I

in control g

can  promo

a shop and 

re then can 

NTAL GRO

ONTROL

1/ Mission An

r EG Group 

r CG Group 

In  the exper

group 68%. H

ote  their  liv

few want to

be some be

Large 

OUP

L GROUP

nnapurna (A

riment grou

Here we can

velihood  mo

o purchase l

enefit for bot

Landless
62%

Farmers
3%

Landless
68%

P

AMPL) 

up 62% of p

n  initiate ne

ost  of  the  f

land. If we c

th impleme

s

Page 20

 

 

eople were 

ew business 

families  are

could target 

nter as well 



   

KIIT Scho

 

4.1.4 Prim
 
Table 8: Cl

 

Graph: 8 C

S.NO  O

1  C

2  A

3  O

4  A
F

5  A

6  N
L

7  G

8  P

9  O

  T

ool of Rural M

mary Occup

assification of

Comparison of 

31

12

OCCUPATI

Cultivation 

Agri Allied A

Own Busines

Artisan and 
Functionary 
Agricultural 

Non Agricult
Labourer 
Govt/Private

Pension 

Others 

TOTAL 

Management

pation 

f Respondent a

Respondent a

26

5

8

ON  

ctivity  

ss 

Labourer 

tural 

e Employee 

t KIIT Univer

according to P

according to Pr

58

1

16

OCC
Experimenta

EXPERIM
GROUP

3

2

5

2

1

1

1

rsity 2009‐11

rimary Occupa

rimary Occupa

31 1

CUPATIO
al  CONTR

MENTAL 

31 

26 

58 

1 

3 

29 

16 

3 

13 

80 

1/ Mission An

ation for EG an

ation for EG an

29

14

ON
ROL GROUP

% AGE

17 

14 

32 

1 

2 

16 

9 

2 

7 

100 

nnapurna (A

nd CG Group 

nd CG Group  

16

3
6

CONTROL
GROUP 

7 

8 

16 

1 

1 

14 

4 

5 

5 

60 

AMPL) 

13

5 5

L  % A

1

Page 21

 

AGE

12 

13 

26 

2 

2 

23 

6 

8 

8 

100 



KIIT Scho

 

Graph: 9 P
 

Graph: 10 

Analysi

From the

cases it is

than one

in  this  fig

skilled in

the prod

 

 

ool of Rural M

Percentage of R

Percentage of

s 

e above figu

s very true t

e number of 

gures we ca

 their work 

ucts. If this h

C

Management

Respondent ac

f Respondent a

res we can 

that if we ow

sources of e

an conclude

the only thin

happens wo

Cultivation
17%

Non Agricultu
Labourer
16%

Cultivation
12%

Non Agricul
Laboure
23%

Pensio
8%

t KIIT Univer

ccording to Pri

according to P

conclude th

wn a busines

earning then

  that Artisa

ng is that th

mens & the

Artisan and 
Functionary

1%

ural 

Pension
2%

EG O

tural 
er

Govt
Em

on

Others
8%

rsity 2009‐11

imary Occupat

rimary Occupa

at the highe

ss the we ca

n a sustainab

n &  fuction

ey need a tr

ir families  c

Agricul

Others
7%

OCCUPATIO

Agri All

t/Private 
mployee
6%

CG 

1/ Mission An

tion for EG Gro

ation for CG G

est percenta

n think for a

ble income c

ary are very

raining in tha

can be self de

A

ltural Labourer
2%

Gov
Em

ON

lied Activity 
13%

Agricultural
2%

OCCUPATI

nnapurna (A

oup 

roup 

age goes to o

a higher inco

can be gener

y  less as we

at activity an

ependent on

gri Allied Activ
14%

Own Busine
32%

r

t/Private 
mployee
9%

Own Busin
26%

Ar
Fu

l Labourer
%

ION

AMPL) 

own busines

ome. But if w

rated throug

e know villa

nd a market

n themselve

vity 

ess

ness

rtisan and 
unctionary

2%

Page 22

 

 

ss in both th

we have mor

gh out the lif

gers are ver

ting linkage o

es. 

he 

re 

fe 

ry 

of 



KIIT Scho

 

4.2 Data
 
4.2.1 Inc
 
Table 9: Cl

S.No  A
1  A
2  D
3  F
4  P
5  G
6  A
7   
8  W
9  P

10  T
11  R
12  P
13  O

   T
Graph 11: Cla

 

Analysis: F

and  investe

income has

and numbe

100

200

A
m
ou

nt
 in

 R
s

ool of Rural M

a Analysis 

ome from D

assification of

Activities 
Agriculture
Dairy 
Fishery 
Poultry 
Goat, shee
Agricultura
Non Agricu
Wages/sala
Prod. & Tra
Trading rel
Rental Inco
Pension 
Others 
Total 
ssification of R

From the ab

ed  in differe

 increased b

r of multiple

0

000

000

Management

Financial 

Different sou

f Respondent a

e 

p, pigs etc
al labourer 
ultural labo
ary employ
aditional se
ated 
ome 

Respondent ac

bove graph w

nt  income g

by Rs 12000

es activities l

t KIIT Univer

assessmen

urces of EG G

according to In

 

ourer
yment
ervices

ccording to Inc

we can concl

generation   a

/‐ per annu

last 3 years.

Incom

rsity 2009‐11

nt 

Group Now 

ncome from di

EG Gro
Amount 

78
60
52
14
20
26
34
28
57
10
8
5
23
52

come from diff

lude that in 

activities  like

m ,So we ca

me of EG

1/ Mission An

and 3 years

ifferent Activit

oup Now
in (Rs) PA
800
066
200
444
022
600
466
888
780
977
66
80
311
000
ferent Activitie

the EG grou

e agriculture

an say that t

 Group

nnapurna (A

 before 

ties by EG Grou

EG Gro
Am

es by EG Group

p after takin

e, Dairy, Fis

there is incr

AMPL) 

up Now and 3 

oup 3 Year
ount in (R

6000
4666
4000
1116
1555
2000
2666
2222
4444
8444
666
444
1777
40000

p Now and 3 Y

ng the loan o

hery, own b

rease in inco

No

3 Yrs

Page 23

Years Before

s Before
s) PA 

Years Before 

 
of Rs 8000/‐

business the 

ome by 30% 

ow

Before

 

 



KIIT Scho

 

  4.2.2  Inco
 
 
Table 10: Cla

S.No 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 

  
     

Graph 12: Cla

Analysis
From the

also incre

same inc

A
m
ou

nt
 in

 R
s

ool of Rural M

ome from Dif

assification of 

Activities 
Agricultur
Dairy 
Fishery 
Poultry 
Goat, shee
Agricultur
 Non Agric
Wages/sa
Prod. & Tr
Trading re
Rental Inc
Pension 
Others 
Total 

ssification of R

s:  
e above Grap

esed but at a

come genera

0

5000

10000

Management

fferent sour

Respondent ac

e 

ep, pigs etc
al laboure
cultural lab
lary emplo
raditional s
elated 
ome 

Respondent ac

ph we can co

a very signif

ation activitie

t KIIT Univer

rces of CG G

ccording to Inc

c 
r 
bourer
oyment
services

ccording to Inc

onclude ther

icant rate of

es.   

Income

rsity 2009‐11

roup Now a

come from dif

CG Gro
Amount

6
4
3
1
1
2
2
2
5
8
7
4
1
39

come from diff

re in CG gro

f 9%  it mean

e of CG G

1/ Mission An

and 3 years b

fferent Activiti

oup  Now
t in (Rs) PA
6000
4400
3800
1000
1300
2000
2700
2000
5600
8800
700
400
1300
9800

ferent Activitie

up the level 

ns that the p

Group 

nnapurna (A

before 

es by CG Grou

A

CG 
Before

es by CG Grou

of income f

peoples are d

AMPL) 

up Now and 3 Y

Group 3 Y
e Amount 

PA 
5800
4200
3500
800
1200
1800
2500
1200
4900
8400
600
300
1200
36400

p Now and 3 Y

from last thr

doing the sin

NO

3 Y
Be

Page 24

Years Before 

Years 
in (Rs) 

 
Years Before 

ee years 

ngle and 

OW

Yrs 
efore  

 



T

G

KIIT Scho

 

4.2.3 Epe

 
Table 11: Class

  

Graph 13: Class

   

    
Analysis  
From the ab

activities lik

helped  in im

increased af

A
m
ou

nt
 in

 R
s

S.No  A
1  F

2  H
3  C
4  H

5  E
6  S
7  T

8  E
   T

ool of Rural M

enditure on 

sification of Re

sification of Re

 
bove graph w

ke Food, Hou

mproving nu

fter paying t

0

5000

10000

15000

20000

Activities 
Food 

Housing 
Clothing 
Health Car

Entertainm
Social Func
Travel 

Education 
Total 

Management

 Different a

espondent acco

espondent acc

we can conc

using & cloth

utrition & he

the loan per

Ex

re 

ment 
ction 

t KIIT Univer

ctivities of E

ording to Expe

cording to Expe

lude that m

hing from th

ealth, assets,

 annum whi

xpenditu

rsity 2009‐11

EG Group No

enditure in diff

enditure in dif

ainly the exp

e last three 

, social respe

ch comes ar

ure of EG

EG Gr
Amoun

1

1
3
1

1
1
1

2
4

1/ Mission An

ow and 3 ye

ferent Activitie

fferent Activiti

penditure ha

years  so we

ect and also 

round Rs 253

G Group

roup Now
nt in (Rs) PA
17800 

13500 
3500 
1270 

1020 
1850 
1587 

2140 
42667 

nnapurna (A

ears before 

es by EG Group

ies by EG Grou

as increased

e can say tha

the net inco

3/‐ per mont

 
A

EG Gro
Amoun

AMPL) 

p Now and 3 Y

up Now and 3 Y

d by 18% in a

at this projec

ome Rs 3040

th. 

Now

oup 3 Yrs b
nt in (Rs) P
15600 

11500 
2500 
1020 

980 
1570 
1330 

1500 
36000 

Page 25

Years Before 

Years Before

 

all the 

ct has 

0/‐ had 

before
PA 



  

G

KIIT Scho

 

 4.2.4 Expen

 
Table 12: Clas

 

S.No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

  
 

Graph 14: Class

 
Analysis 

As from the

rate of 7% a

future they 

A
m
ou

nt
 in

 R
s.

ool of Rural M

nditure on  D

ssification of R

Activities 

Food 

Housing 

Clothing 

Health Ca

Entertain

Social Fun

Travel 

Education

Total 

sification of Re

e above grap

as well as inc

spent more

0

5000

10000

15000

Management

Different ac

Respondent acc

are 

ment 

nction 

n 

espondent acc

ph we can co

come from l

e money on e

Ex

t KIIT Univer

tivities of CG

cording to Exp

A

cording to Expe

onclude that 

ast 3 years a

entertainme

xpenditu

rsity 2009‐11

G Group No

penditure in dif

CG Group
Amount in 

13250

11600

3800

1300

1380

2800

1270

1200

36600

enditure in dif

the expend

aprroximate

ent and cloth

ure of CG

1/ Mission An

w and 3 yea

fferent Activit

p Now
(Rs) PA 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

fferent Activiti

iture of CG g

ly same the 

hings.  

G Group

nnapurna (A

ars before 

ties by CG Grou

CG Grou
Amou

ies by CG Grou

group increa

women’s ar

p

AMPL) 

up Now and 3 

up 3 Yrs be
unt in (Rs) 

12750 

10800 

3200 

1750 

930 

2500 

1070 

1000 

34000 

up Now and 3 Y

ased at a sig

re not aware

Now

Page 26

Years Before

efore
PA 

 
Years Before

nificant 

e fot the 

w



  

  

G

KIIT Scho

 

 4.2.5 Savin

 
  Table 13: Cla

 
Year 

2008 

2009 

2010 

 

Graph 15: Class

 
Analysi

From th

by a tren

had incr

Mission 

for  their

control g

or the sa

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

ool of Rural M

ngs of  EG  an

assification of R

sification of Re

s 

e above Fig

nd diagram.

reased in  la

Annapurna

r  future  and

group becau

avings rema

YEA

Management

nd CG group

Respondent ac

espondent acc

gure we can

. Here a goo

st three yea

a for various

d  their  sav

use income 

ain same. 

500

250

AR 2008         

t KIIT Univer

p Now and 3

ccording to Sa

EG Grou

cording to Savi

n conclude a

od impact ca

ars from Rs

s purposes

ings  also  in

is less in co

SAVI

            YEAR 

rsity 2009‐11

3 years befo

ving History b

up Amount
PA 
500

700

900

ing History for

average sav

an be seen 

s.500/‐ to 9

of activities

ncreases.  Bu

mparison to

700

300

ING HIST

2009               

1/ Mission An

re 

y EG and CG G

t in Rs

r EG and CG Gr

ving from la

in experime

900/‐ all  thi

s as people 

ut  the  sam

o Experime

9

3

TORY

        YEAR 20

nnapurna (A

Group Now and

CG Group

roup Now and 

ast three yea

ental group

is  is becaus

uplift them

e  result  can

nt Group th

900

300

010 

AMPL) 

d 3 Years Befo

p Amount i
PA 
250 

300 

300 

3 Years Befor

ars for EG &

 their trend

se of  loan p

mselves they

n’t  be  seen

hat less savi

EG Grou

CG Grou

Page 27

ore 

in Rs

 
e 

& CG group 

d of savings 

rovided by 

y also think 

n  in  case  of 

ngs is done 

up

up

f



   

KIIT Scho

 

4.3 Data
 
4.3.1 Ele
 

Table 142 

 

       
 
Graph163 

 Particu
  

Kerosen

Electric

Total 

ool of Rural M

a Analysis 

ctricity 

:  Classificatio

 

: Comparison 

0
20
40
60
80

100
120
140
160

Kerosene

Elecricity

N
um

be
r o

f C
lie
nt
s

ulars 
 

Now

ne  25 

ity  155

180

Management

Physical a

n of Responde

of Responden

EG Group No

25

155

A

EG

w  %age

14 

5  86 

0  100 

t KIIT Univer

assessmen

ent according t

nt according to

ow CG Gro

9

5

Availbilit

G Group

e  3 Years
Ago 

60

120

180

rsity 2009‐11

nt 

to source of lig

o source of ligh

up Now E

9

51

ty of Elec

s  % 
age 

33

67

100

1/ Mission An

ghting by EG a

hting by EG and

EG Group 3 
Years ago

60

120

ctricity  

Now

9

51

60

nnapurna (A

nd CG Group N

d CG Group No

CG Group
years ago

18

42

CG Gr
 

%age 

15

85

100

AMPL) 

Now and 3 yea

ow and 3 years

p 3 
o

roup 

3 Years 
Ago 

18 

42 

60 

Page 28

ars Before 

 

s Before 

% age

30

70

100



Gra

Gra

E

KIIT Scho

 

aph174 : Comp

aph185 : Comp

Analysi

As  from 

increased

scheme o

the  clien

electricit

are the b

Elecricity
86%

Elecricity
85%

ool of Rural M

parison of Resp

parison of Resp

s 

the  above 

d from 67% 

of the gover

nts  comes  u

y had also in

beneficiaries

EG Grou

CG Grou

Management

pondent accor

pondent accor

graphs we 

to 86%   fro

rnment  whic

under  the  B

ncreased at 

 of the Gove

Kerosene
14%

up Now

Ker
1

up Now

t KIIT Univer

rding source to

rding to source

can  say  tha

om the  last t

ch provide e

BPL,  but  in 

a very signif

ernment sch

e

rosene
15%

rsity 2009‐11

o of lighting in

e of lighting in

at  the  availa

three years 

electricity to 

case  of  CG 

ficant rate f

eme.  

Elecricit
67%

Elec
7

1/ Mission An

 (%) by EG Gro

 (%) by CG Gro

ability  of  th

due to  incre

the BPL fam

Group  the

from 70% to

ty

EG Gr

cricity
70%

CG Gr

nnapurna (A

oup Now and 3

oup Now and 3

e  electricity

ease  in the 

mily’s so in ca

  percentage

 85% from t

roup 3 y

Ke

roup 3 y

AMPL) 

3 years Before

3 years Before

y  of  the  EG 

income and

ase of EG Gr

e  of  availab

the last 3 ye

years ago

rosene
30%

years ago

Page 29

 

e 

Group  had 

   under the 

roup 63% of 

bility  of  the

ars, so they 

Kerosene
33%

o

o

 

 



KIIT School of Rural Management KIIT University 2009‐11/ Mission Annapurna (AMPL)  Page 30 

 

             4.3.2 Assets Creation 

         Table156 : Classification of Respondent according to different assets creation by EG and CG Group Now and 3 years 
Before 

 

 

S.No 
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EG Group  
 

 
 

CG Group  
 

 

Now 3 years ago Now  3 years ago

1  Radio   117 105 39  33
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4  Steel/ Wooden Elmira  75 68 33  30

5  Double bed  78 67 24  21

6  Gas   139 109 48  30

7  Telephone  131 96 54  36

8  Cycle  158 120 32  28

9  Motorcycle  67 65 21  15

10  Bullock cart  20 17 30  24

11  Grain storage bin  76 68 33  24
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4.4.2 Mobility 

Table 25: Classification of Respondent according to access to different places by EG and CG Group 

Table 26: Classification of Respondent according to access to different places Alone or Someone by EG and CG Group 

Analysis: From the above figure we can conclude the mobility of EG group has increased in all places 

mentioned above from last three years because when the income increases they became well known 

in the community they have to move to various places like they move to market for selling their 

product, they move to banks for monthly savings, they move to block for various scheme & Grants 

and in various community services they also involve themselves in the various activity which are held 

in the Panchayat, But in case of CG group we can conclude that there is not enough change in the 

mobility forever work women’s had to fully depend on their husband. 

S.No 
 

 Places 
  

EG Group CG Group
Now 3 Years 

before 
Now  3 Years 

before 
1  Market  127 98 25  20
2  Block  80 60 15  15
3  Block Office  60 50 5  5
4  Movies  90 70 35  25
5  Police station  20 20 5  5
6  Bank   170 60 12  10
7  Hospital  110 70 15  12
8  Panchayat  130 80 20  18

S.No 
 

 Places 
  

EG Group CG Group
Alone Someone Total 

Now 
Alone Someone Total 

Now 
1  Market  80  47 127 5 20  25
2  Block  30  50 80 13 12  15
3  Block Office  20  40 60 0 5  5
4  Movies  20  70 90 5 30  35
5  Police station  5  15 20 0 5  5
6  Bank   150  20 170 2 10  12
7  Hospital  90  20 110 3 12  15
8  Panchayat  80  50 130 5 15  20
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3) Most of the women regularly came to group meetings and found it useful in terms of increased self‐

confidence,  group  solidarity,  and  increase  in  financial  knowledge,  greater  awareness  and  other 

benefits. They also had more interaction in the Gram Sabha, huge voice at the community level and 

in village affairs.  

4) Change  in attitude  is also reflected significantly among men, as they are  increasingly accepting the 

women as opinion holders and giving them more respect than before. 

5) The women also helped each other in times of difficulties and needs. They gave support by means of 

cash, kind, moral support, etc whenever any of the group members faced problems  like sickness or 

death in the household, household quarrels, lack of food, social functions and other areas. 

6) Change in the housing condition from the last three years such as construction of wall, construction 

of  roofing,  flooring,  sources of electricity,  source of  toilet,  and  sources of water  and  increased  in 

household and productive assets. 

7) The  status of many of  the women  increased  in  the  village and  community  level, as many women 

enjoyed increased recognition and respect at the community level. 

8) Another  important change was with regards to  increase  in women’s  income after  joining the SHGs 

women  have  taken  up  several  income  generating  activities,  leading  to  greater  contribution  to 

household income. 

9) Changes were also seen  in the food patterns of the women, while the tendency to give priority the 

men in terms of eating better quality of food still exists, but it has reduced over the last three years. 

Gradually the women are becoming conscious of their own diet requirements for better health, and 

eat better food than they used to earlier.  

10) Overall many  positive  changes  have  occurred  in  terms  of  gender  aspects.  The  condition  of  the 

women  since  joining  the  SHGs have  significantly  improved  , but  still  there  are many  areas where 

much progress  is needed, as still many of the them depend  largely on their spouse for most of the 

household decisions  ,  lack of awareness about  their own health needs, dependency on others  for 

mobility etc. 
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Chapter‐6 Conclusion and Recommendations 

Mission  Annapurna  of  the  Peoples  Forum  Microfinance  initiative  for  the  Rural  and  Urban 

prosperity at Orissa had made a positive  impact  in the  life of the peoples mostly on Women’s 

after joining the group women’s had became confident and are able to go in the different places 

without any restrictions, they had got an great idea regarding the activities or the benefits they 

can get by  joining the group they can work tighter  in the group   with same activities, they had 

now  got  the  idea  about  doing  things  in  better  ways  after  they  got  the  training,  Mission 

Annapurna played a very  important  role by making  the women’s  stand on  their own  feet  the 

most preferable thing that the clients  like the most  is the SHG model  in this they get different 

type of opportunity to grow i.e. they had a knowledge about how to prepare financial accounts 

of  the  group,  changed  the positive  attitude of  the man’s  towards  the women’s,  they  got  the 

status  in  the  family while  they  contribute  their  income  in  the home,  increased nutrition  and 

health, decision making power in small and large purchase now the women’s also got the equal 

importance  in  decision  making  for  the  purchase  of  the  households  condition,  assets  etc, 

increased in the mobility in terms attending meetings, different committee members, access to 

financial services, voting rights, decision  to whom  to vote on  their own and control over  their 

income. 

As we  can  conclude  that after getting  the  loan of Mission Annapurna  the major  shift was on 

certain indicators like: 

1) Average  Income of  the  Individual Rs. 253/‐ per month had  increased of  the  EG  group 

after the loan taken from Mission Annapurna. 

2) Average Savings of the EG group had increased from 200 PM. 

3) Increased in the assets like bicycles 21%, telephone/mobile 19%, Gas 17%, Television 21%. 

4) Increased in Nutrition of the EG group (meals) three meals per day from 72% to 90%  

5) Increased in Empowerment of the EG group like decision on Household Purchase self and 

Jointly 38% to 53% 

6) Increased  in Mobility of  the  EG  group  like  going  to  the  Local Market 16%, Bank  60%, 

Panchayat 28%. 
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Recommendation 

1)  Skill Development training is concerned the company should give the training to all the members 

of  the  groups  as  President  and  Secretary  only  get’s  the  training  so  this  is  also  reflected  in  their 

confidence  and  risk  taking  ability  increases  as  compared  to  the  other  ordinary  members,  it  is 

proposed that there should be a procedure by which each and every member  in the group gets the 

chance on a rotational basis, so that everyone gets the necessary exposure. 

2) Sanitation  is also a common problem  if Mission Annapurna could provide Sanitation  loan  to  the 

existing clients as well as new clients then open door too many diseases can be checked out and in the 

community a good change can be expected.  

3) Presently the Mission Annapurna provides loan only to the SHG’s but there is need to diversify the 

loan products such as individual loans and sanitation loan to the existing clients as well as new clients. 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


